Lubin, dnia 21 listopada 2017r.

ZPiPR.271.64.6.2017

wg rozdzielnika

Zamawiajacy udziela odpowiedzi na zilozone zapytania w dniu 20 listopada 2017r. do
postepowania na ustuge spoteczng pn.: ~Swiadczenie ustug pocztowych wykonywanych
w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu Miejskiego w Lubinie” opublikowanego na stronie
internetowej Zamawiajgcego http://iwww.bip.um-lubin.dolnyslask.pl/index,idmp,112,r.,r w dniu
2017-11-14. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz przediuza termin skiadania ofert do dnia
28 listopada 2017r. do godz. 9.00. Otwarcie ofert nastgpi w tym samym dniu o godzinie 9.15.

ZAPYTANIE NR 1

Dotyczy Zatacznik nr 1 oraz Zatgcznik nr 2 ust. 2 tiret 5 oraz Zatgcznik nr 2 ust. 4

Przedmiotem umowy sg objete réwniez zwroty niedoreczonych przesylek (ok 2000 szt. w roku 2017).
Wykonawca informuje, ze w Zataczniku nr 1 brakuje rubryk umozliwiajgcych przedstawienie ceny za
powyzszg ustuge.

Wykonawca wnosi o uzupeinienie Zatacznika nr 1 o tresci ,zwrot niedoreczonych przesytek..." ze
wskazaniem: ilosci odpowiednio do nazwy przesylki, rodzaju przesytki, przedziatu wagowego,
gabarytu przesyiki, kategorii (ekonomiczna/priorytetowa), z po/bez, Europa, poza Europa.

Nie umieszczenie pozycji ,zwroty niedoreczonych przesylek” bedzie skutkowato koniecznoscig
optacania ,zwrotéw niedoreczonych przesylek” przez Zamawiajgcego gotéwka, a w przypadku
odmowy traktowaniem przesylek jako niedorgczonych ze skutkiem niewydania ich Zamawiajgcemu.
Wykonawca wnosi o dostosowanie zatacznika nr 1 do powyzszych sugestii w celu uniknigcia
koniecznosci dokonywania najwyzszych opfat dla zwracanych przesyiek lub dodanie zdublowanego
zatgcznika nr 1 z wyszczegbinieniem w kolumnie 4 liczby 1 co pozwoli na ztozenie rzetelnej oferty
i ponoszenie opfat adekwatnych do zwracanych przesylek.

ODPOWIEDZ NR 1

Zamawiajacy informuje, iz ewentualne zwroty niedoreczonych przesylek maja by¢ zawarte
w cenie podanej na formularzu oferty (ZALACZNIK NR 1) zgodnie z § 3 pkt 3 Projektu
umowy(ZALACZNIK NR 3).

ZAPYTANIE NR 2

Dotyczy Zatacznik nr 1 oraz Zatgcznik nr 3 par 6 ust 15
Wykonawca wnosi 0 bezwzgledne dodanie w zatgczniku nr 1 pozycji ,odbiér na pilny telefon” w celu

przedstawienia ceny za ustuge.

ODPOWIEDZ NR 2

Zamawiajacy skresla w Zataczniku Nr 3 - § 6 ust. 15.

ZAPYTANIE NR 3

Dotyczy Zatacznik nr 2 ust. 7 pkt 7.5




Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wzory drukéw potwierdzenia odbioru, dla korespondencji nadawanej
przez Zamawiajgcego w trybie kpa bedg zgodne z Polskg Normg PN-T-85005 z grudnia 2000r., tzn.
beda spetnialy nastgpujace wymagania:
Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2
2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (cze$¢ $rodkowa, bez listew bocznych)
optymalne wymiary:
a) czesc srodkowa, bez listew bocznych — 100 x 140 mm,
b) catos$¢ druku, tj. cze$¢ srodkowa + listwy boczne — 100 x 160 mm,
wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czegsci druku
bez jego uszkodzenia,

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepno$¢ do réznego rodzaju podioza
w zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.
Adres nadawcy przesyiki naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers)
w dolnej prawej czesci w minimalnej odlegtosci:
1) 40 mm od gdérnego brzegu,
2) 05 mm od prawego brzegu,
3) 15 mm od dolnego brzegu.
Adres adresata przesytki naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers)
w gornej lewej czesci. W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers)
oraz z prawej strony danych adresowych nadawcy nie mozna umieszcza¢ zadnych
napiséw/nadrukéw.

ODPOWIEDZ NR 3

Zamawiajacy potwierdza, ze wzory drukéw potwierdzenia odbioru dla korespondencji
nadawanej przez Zamawiajacego w trybie kpa beda zgodne z Polska Norma PN-T-85005
z grudnia 2000r.

ZAPYTANIE NR 4

Dotyczy Zatacznik nr 2 ust. 2 tiret 6, ust. 7 pkt.7.7 oraz Zatgcznik 3 par. 6 ust. 14

Zamawiajgcy okreslajgc przedmiot postawit za jeden z wymogow codzienny odbior przesyiek
z lokalizacji Zamawiajacego. W zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego taka ustuga nie zostata ujeta
do wycenienia przez Wykonawce. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych, ktére
zgodnie z zapisami ustawy Prawo pocztowe — art. 2 ust. 1 pkt 1) i pkt 2) polegajg na przyjmowaniu,
przemieszczaniu i doreczaniu przesytek.

Wymég codziennego odbioru przesylek sugeruje nieodplatne wykonywanie czesci zamowienia.
Przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego regulujg odptatne udzielanie zamowien publicznych.
Zapis za$ sugeruje, ze cze$¢ przedmiotu zamoéwienia w zakresie ustug transportowych, ma by¢
wykonywana nieodptatnie. Prawo nie stanowi o wykonywaniu ustug pod tytutem darmym; Wykonawca
wnioskuje o korekte w ten sposob, aby umozliwi¢ wycene réwniez tej ustugi. Zwiaszcza, ze ustuga
jaka jest odbiér korespondencji nie jest ustugg pocztowg ani zadng z jej czesci, jak: przyjmowanie,
przemieszczanie czy doreczanie.

W zwigzku z powyzszym zamieszczone informacje w formularzu ofertowym sa niewystarczajace do
przedstawienia przez Wykonawce oferty realizacji przedmiotu zaméwienia. Wykonawca wnioskuje
o dodanie pozycji ,odbiér korespondencji” — ustuge niebedacg ustugg pocztowa, czyli niebedaca
przedmiotem Zamoéwienia.

ODPOWIEDZ NR 4

Zamawiajacy informuje, iz odbi6r korespondenciji z siedziby Zamawiajacego bedzie odbywat
sie zgodnie z § 6 ust. 14 w Zataczniku Nr 3. Natomiast wynagrodzenie okreslone w § 4 pkt 1
umowy zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytulu nalezytego wykonania ustugi na
rzecz Zamawiajacego.



ZAPYTANIE NR 5

Dotyczy Zatacznik nr 3 par. 2 ust. 4
Wykonawca wnosi o ujednolicenie nazwy ,Wykonawca” - Operator Pocztowy.

ODPOWIEDZ NR 5

W Zataczniku Nr 3 Zamawiajacy modyfikuje nastepujace paragrafy ktére otrzymuja brzmienie:

a) § 2 pkt 4 jest podane: Nadawca i Operator Pocztowy oswiadczajg, ze znane sg im przepisy,
o ktérych mowa w § 2 i zobowigzuja sie do ich przestrzegania

winno byé: Nadawca i Wykonawca oswiadczaja, ze znane sa im przepisy, o ktérych
mowa w § 2 i zobowiazuja sie do ich przestrzegania

b) § 3 pkt 10 jest podane: Numer konta bankowego Operatora Pocztowego, na ktére Nadawca
bedzie przelewal nalezne kwoty za wykonanie usfugi..............oooviiiiiiiiiiii

winno byé: Numer konta bankowego Wykonawcy, na ktére Nadawca bedzie przelewat
nalezne kwoty za wykonanie ustugi.............ccceeviiivnnnnns

ZAPYTANIE NR 6

Dotyczy Zatacznik nr 3 par. 6 ust. 1

W zwigzku z faktem, iz Zamawiajgcy przykiada nalezytq wage do zatrudniania pracownikéw na
podstawie Umowy o prace Wykonawca informuje, ze posiada do tego celu narzedzie w postaci
kryterium spofecznego.

Alternatywnie Wvykonawca wnosi o wprowadzenie zapisu zobowigzujgcego Wykonawce do
przedstawienia na kazde zadanie Zamawiajgcego o$wiadczenia o zatrudnianiu do wykonywania
wskazanych czynnosci pracownikéw na podstawie umowy o prace oraz zobowigzania sie Wykonawcy
do poddania sie kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy w tym zakresie.

Jednocze$nie Wykonawca zwraca uwage, iz zobowigzanie do przedkiadania zanonimizowanych kopii
umoéw o prace nie stanowi o fakcie zatrudniania danych pracownikow.

Czy Zamawiajacy przewidziat ten fakt i jak Zamawiajacy zamierza ten zapis realizowac.

Wykonawca wnosi o usuniecie zapisu z tresci Zatgcznika i przeniesienie do kryteriow ust. 5 pkt 5.1.
Ogtoszenia.

ODPOWIEDZ NR 6
Zamawiajacy informuje, iz zapis w § 6 ust. 1 w Zalaczniku Nr 3 pozostaje bez zmian.

W zwiazku z powyzszym, iz jest to postepowanie dotyczace ustug spolecznych do ich
udzielenia nie stosuje sie przepiséw ustawy PZP, w tym kryterium spolecznego.

ZAPYTANIENR 7

Dotyczy Zatacznik nr 3 par. 4 ust 2 w powigzaniu z Zatgcznikiem nr 2 ust. 3

Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu par. 4 ust 2 w taki sposéb, aby uwzgledniat zapisy ust. 3
zatgcznika nr 2, tj. charakter szacunkowy danych przedstawionych w zatgczniku nr 1 przez
Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ NR 7

Zamawiajacy informuje, iz § 4 ust. 2 w Zataczniku Nr 3 w powiazaniu z Zatacznikiem Nr 2 ust. 3
pozostaje bez zmian.

ZAPYTANIE NR 8

Dotyczy Zatgcznik nr 3 par. 7 ust. 6
Wykonawca do wskazanego celu udostgpnia narzedzie do $ledzenia przesytek (vide. Zat. 2 ust. 8 pkt
8,5). W jaki inny sposéb Zamawiajacy zamierza skutecznie kontrolowa¢ terminowo$¢ dostarczania




wystanych przesylek i jakie konsekwencje w stosunku do Wykonawcy, poza zapisanymi w par. 8
Zalgcznika nr 3 zamierza wyciggac¢. Brak tej informacji uniemozliwia ztozenie oferty.

ODPOWIEDZ NR 8

Nadawca bedzie kontrolowat terminowo$¢ dostarczania wystanych przesylek poprzez
narzedzie ,$ledzenie przesylek” oraz wyrywkowo bedzie sprawdzat terminowo$¢ dostarczania
przesylek na podstawie uiszczonej przez adresatow daty odbioru przesytki na drukach
potwierdzajacych ich odbioér.

ZAPYTANIE NR 9

Dotyczy Zatacznik nr 3 par. 8 ust. 3
Zdaniem Wykonawcy kary umowne, ktére Zamawiajgcy zawart w § 8 ust. 3 sg razgco wysokie.
.Zgodnie z art. 14 ustawy Prawo zamoéwien publicznych do czynnosci podejmowanych przez
zamawiajgcego | wykonawcow w postepowaniu o udzielenie zaméwienia stosuje sie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. W przypadku umow regulacja art. 139 ust 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych réwniez przesadza o stosowaniu przepiséw Kc do umoéw, o ile nie istniejg
przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych. Zamawiajgcy obowigzany jest wiec nie tylko do
respektowania przepisow ustawy Pzp przy ksztaftowaniu specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia
zawierajgcych postanowienia w zakresie przyszitej umowy, ale takze regulacji Kodeksu cywilnego.
W prowadzonym postepowaniu Zamawiajacy uksztaltowal umowe w sprzeczno$ci z przepisami
Kodeksu cywilnego w zakresie dotyczacym kar umownych. Przewidziane w § 8 kary umowne s3g
razaco wysokie; nadto tez zostaly one zapewnione wylgcznie na rzecz Zamawiajgcego, a nie
Wykonawcy, co czyni umowe asymetryczng. Jak wskazuje orzecznictwo Krajowej Izby Odwotawczej
,Postanowienia wzoru umowy ksztaltowane na zasadzie swobodnego uznania zamawiajacego na
podstawie art. 36 ust. 1 pkt 16 Pzp, bedg w tym zakresie podlega¢ m.in. pod wzgledem ich zgodnosci
czy to z przepisami regulujgcymi stosunku umowne danego typu o charakterze iuris cogentis, jak
i ocenie ich zgodnosci z klauzulami i zasadami ogéinymi Kc, w szczegdinosci wynikajgcymi z art. 5,
art. 58 i art. 3531 Kc.” (za wyrokiem KIO z dnia 04.10.2010 r., sygn. akt: KIO 2036/10). We
wskazanym przypadku Zamawiajacy przyjat konstrukcje kary umownej, ktéra godzi w nature stosunku
prawnego oraz zasady wspoizycia spotecznego. Konstrukcja przyjeta przez Zamawiajacego nie
odpowiada bowiem zasadniczemu celowi, w jakim ustala sie w umowie odszkodowanie w postaci kary
umownej. Zgodnie z art. 483 § 1 Kc kara umowna jest co do zasady sumg pieniezna, ktéra stuzy
naprawieniu szkody wynikiej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania
niepienieznego. Ze wzgledu na odszkodowawczy charakter kara umowna powinna by¢ ustalona
w sposo6b sprawiedliwy tj. gwarantujac z jednej strony odpowiedni poziom rekompensaty, z drugiej zas
nie powodujac pokrzywdzenia diuznika. Taki postulat potwierdza przepis art. 484 § 2 ktory przewiduje
roszczenie o zmniejszeniu kary umownej, jezeli zobowigzanie zostalo w znacznej czesci wykonane
lub kara umowna jest razaco wygoérowana. Zastosowanie kary umownej, w postaci przewidzianej
przez Zamawiajgcego (to jest wobec jej wygorowanej wysokosci) godzi zarbwno w nature stosunku
prawnego jaki potgczy¢ ma strony, jak i w zasady wspotzycia spotecznego. Zdaniem Wykonawcy kary
umowne zastrzezone w taki sposéb prowadzg do uzyskania nadmiernie wysokiego odszkodowania
przez Zamawiajacego. Jak wskazat Sad Najwyzszy w wyroku o sygnaturze | CR 229.80 ,0 tym, czy
w danym wypadku mozna moéwi¢ o karze umownej razaco wygérowanej, nie moze sama przez sig
decydowad jej wysokos¢ przyjeta procentowo w okreslonym akcie prawnym, lecz przede wszystkim
stosunek, w jakim do siebie pozostajg dochodzona kara umowna i spetnione z opo6zZnieniem
$wiadczenie diuznika. W sytuacji, gdy kara umowna réwna sie badz zblizona jest do wysokoéci
wykonanego z opdznieniem zobowigzania, w zwigzku z ktérym jg zastrzezono, mozna jg uwazac za
razgco wygérowang w rozumieniu art. 484 § 2 k.c.”. W powyzszych okolicznosciach faktycznych
nalezy uznaé, ze zamawiajacy ustalajgc sposob naliczania kar umownych pomingt naturg stosunku
prawnego, jaka fgczyé ma strony oraz zignorowat zasady wspoéizycia spotecznego zakiadajac
réwnoprawnos¢ stron zawieranej umowy, czym naruszyt dyspozycje art. 353 § Kc.
Ponadto kara umowna moze by¢ uznana za razgco wygérowang zgodnie z art. 484 § 2 Kc.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zastosowanie ponizszych zapisow w odniesieniu do kar
umownych:
Kary umowne

1. Zapisy dotyczgce kar umownych:




1) Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ kary umowne w wysoko$ci 5% ogolnego
wynagrodzenia za caly przedmiot umowy, wskazanego w formularzu ofertowym,
w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania przez Zamawiajgcego z powodu
okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
ustalone kary umowne.

3) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu wynikajace
Z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy na zasadach okreslonych w rozdz.
VIII ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529 ze
zm.)

ODPOWIEDZ NR 9

Zamawiajacy zwraca uwage Wykonawcy, iz kary umowne s3 takie same wzgledem Wykonawcy
jak i Zamawiajacego. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany w projekcie umowy.

ZAPYTANIE NR 10

Dotyczy Zatacznik nr 3 par. 8 ust. 6

Zasada réwnosci stron, jako jedna z podstawowych zasad prawa cywilnego, gwarantuje réwnosc
uprawnien i obowigzkéw spoczywajacych na kazdej ze stron zawartej umowy, wzglednie iz zadna ze
stron umowy nie osigga na gruncie postanowien umowy pozycji nadrzednej wzgledem drugiej strony.
Tre$¢ umowy cywilnoprawnej jest ksztaltowana z zachowaniem zasady swobody umow wyrazonej
w art. 3531 k.c., zgodnie z ktérg strony zawierajgce umowe mogg utozy¢ stosunek prawny wedtug
swego uznania, byleby jego tre$¢ lub cel nie sprzeciwialy sie wiasciwosci (naturze) stosunku, ustawie
ani zasadom wspoizycia spofecznego. Przejawem zasady rownosci stron umowy jest zatem
mozliwos¢ ksztattowania tresci {aczacego je stosunku zobowigzaniowego, z granicami okreslonymi
przez nature stosunku taczacego strony, przepisy prawa lub tez zasady wspoizycia spoltecznego.
Dziatania Zamawiajacego nie moga w tym wypadku by¢é nacechowane zupeing dowolno$cia.
W $wietle powyzszych interpretacji Wykonawca wnosi o stosowanie sie przez Zamawiajacego do
zasady réwnosci stron w prowadzonym postepowaniu i dostosowanie zapiséw Zatgcznika nr 3 do tej
zasady.

ODPOWIEDZ NR 10

Paragraf 8 ust. 6 w Zalaczniku Nr 3 pozostaje bez zmian.

ZAPYTANIE NR 11

Dotyczy Zatgcznik nr 3 par. 9 ust. 1 lit. d)

Wykonawca wnosi 0 bezwzgledng zmiane zapisu z ,do akceptacji Nadawcy propozycje ceny” na
,Nadawcy obowigzujgce ceny” z uwagi na to, iz omawiane ustugi nie sg objete niniejszym
zamoéwieniem.

ODPOWIEDZ NR 11
Paragraf 9 ust. 1 lit.d) w Zataczniku Nr 3 pozostaje bez zmian.

ZAPYTANIE NR 12

Dotyczy Zatgcznik nr 3 par. 11 ust. 1 pkt 1) lit. b) )

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu lit. b), ) jako przyczyny uprawniajgcej Zamawiajgcego do
odstgpienia od umowy. Zgodnie z art. 83 prawa upadiosciowego niedozwolone jest rozwigzywanie
umowy nawet w przypadku wniosku o ogtoszenie upadiosci, cyt:

,Art. 83. 128 [Przypadki niewaznos$ci postanowieri umowy]

Postanowienia umowy zastrzegajgce na wypadek ziozenia wniosku o ogloszenie upadiosci lub
ogloszenia upadtosci zmiane lub rozwiazanie stosunku prawnego, ktérego strong jest upadly, sg
niewazne”.

Wykonawca wnosi dodatkowo o doprecyzowanie ,zajecia majatku” o zapis ,w zakresie utrudniajgcym
lub uniemozliwiajacym wykonywanie ustug na warunkach okreslonych niniejszg umowa”




ODPOWIEDZ NR 12

Paragraf 11 ust. 1 pkt 1 lit. b) i ¢) w Zataczniku Nr 3 pozostaja bez zmian.

ZAPYTANIE NR 13

Dotyczy .wz06r oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty za ustuge pocztowa’
Zamawiajgcy okreslit, ze bedzie umieszczat ,0znaczenie potwierdzajgce wniesienia optaty .... o tresci
ustalonej przez Wykonawce”. Jednocze$nie w przytoczonych Zatacznikach Zamawiajacy zamieszcza
wzor oznaczenia do okreslenia rodzaju i rozmiaru czcionki.

Czy Zamawiajacy ma $wiadomo$¢, ze w ten sposob ingeruje w obszar niebedacy przedmiotem
zamoéwienia i reguluje kwestie operatora pocztowego?

Wykonawca wnosi o wskazanie miejsca/sposobu dotgczenia do oferty wzoru oznaczenia
potwierdzajgcego wniesienie opfaty za ustuge pocztowa.

ODPOWIEDZ NR 13

,Wzor oznaczenia potwierdzajacego wniesienie opfaty za ustuge pocztowa” nalezy dostarczy¢
Zamawiajacemu po zawarciu umowy i po uprzedniej konsultacji z wyznaczonym pracownikiem
Zamawiajacego.

ZAPYTANIE NR 14

Dotyczy ,wzor zestawienia nadanych przesytek”

Zamawiajgcy bedzie otrzymywat zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia wykazy nadanych
przesytek rejestrowanych i zbiorcze zestawienia przesylek nierejestrowanych potwierdzone przez
placowke nadawczg Wykonawcy, dodatkowo do faktury, na zyczenie Zamawiajgcego moze by¢
bedzie zalgczona specyfikacja nadanych przesytek w ujeciu miesiecznym. Dodatkowe zbiorcze
zestawienie, jest powielaniem przedstawionych wykazéw. Ponadto przywotane zestawienia nie nalezy
do przedmiotu zamowienia i w zaden spos6b nie jest elementem $wiadczenia ustug pocztowych
w rozumieniu Ustawy prawo pocztowe. Zestawienie takie nie moze by¢ réwniez podstawg do
reklamacji, gdyz podstawe taka dajg wylacznie dokumenty nadawcze potwierdzone przez Wykonawce
— placéwke nadawcza, ktére to dokumenty Zamawiajgcy bedzie otrzymywat.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o stosowanie niezbednych zestawien, ktorych wzory
Wykonawca dolgczy do oferty we wskazany przez Zamawiajgcego sposéb.

ODPOWIEDZ NR 14

Zamawiajacy podtrzymuje § 3 pkt 2 przedmiotowej umowy.



