ZALACZNIK NR 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest: $wiadczenie ustug pocztowych wykonywanych
w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczenie
przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow. Przyjmowanie, przemieszczanie
i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych oraz ich ewentualny zwrot i reklamacje

Wykonawca realizowat bedzie zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

2. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:

1) Przesyiki nierejestrowane krajowe i zagraniczne,

2) Przesyiki rejestrowane nadane i doreczane za pokwitowaniem, lub potwierdzeniem

odbioru - krajowe i zagraniczne,

3) Zwrot przesytek do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczania lub wydania

odbiorcy,
4) Ustuge odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego.

3. Szczegblowy ilosciowy wykaz przesytek i paczek okreslony zostat w formularzu
cenowym. Zamawiajgcy informuje, iz dane te maja charakter szacunkowy. W trakcie
realizacji przedmiotowego zamodwienia przedstawione ilosci beda ulega¢ zmianie

w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

4. Ewentualne zwroty niedoreczonych przesylek - przesytlek poleconych
(ekonomicznych, priorytetowych, ekonomicznych z potwierdzeniem odbioru, priorytetowych
z potwierdzeniem odbioru), przesytek zagranicznych (poleconych, za potwierdzeniem
odbioru), majg by¢ ujete na formularzu oferty.

5. Szczegotowy opis zamowienia:

Przez przesviki pocztowe, bedace przedmiotem zamoéwienia rozumie sie:

5.1 Przesyiki listowe o wadze do 2 000 g (gabaryt A i B) - w obrocie krajowym:

1) zwykie ekonomiczne - przesyiki nierejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej

kategorii,



2) zwykle priorytetowe - przesyiki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii,

3) polecone ekonomiczne - przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii,

4) polecone priorytetowe - przesyiki rejestrowane najszybsze; kategorii,

5) polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesyiki nie bedace
przesytkami najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone
za pokwitowaniem odbioru,

6) polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania | doreczone za

pokwitowaniem odbioru.

5.2 Paczki pocztowe o wadze do 10 000 g (gabaryt A i B) - w obrocie krajowym:

1) paczki ekonomiczne - paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej
kategoril,

2) paczki priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

3) paczki ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - paczki
rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania
doreczane za pokwitowaniem odbioru.

Wymiary (gabaryty) paczek:

GABARYT A - paczka o wymiarach:

> minimum: wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm,
> maksimum: zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 300 mm, diugosé
600 mm, szeroko$¢ 500 mm.

GABARYT B - paczka o wymiarach:

e

> minimum: jesli choé jeden z wymiaréw przekracza wysoko$¢ 300 mm, dtugos¢ 600
mm lub szeroko$¢ 500 mm,

> maksimum: suma diugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku

niz dtugo$é - 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500

mm.



5.3. Przesyiki listowe - w obrocie zagranicznym (obszar Europy i poza Europa):

1) przesytki zwykte priorytetowe,
2) przesyiki polecone priorytetowe,
3) przesylki polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO).

GABARYT A - przesytki o wymiarach:

> minimum: wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm,
> maksimum: zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysoko$é 20 mm, dtugosc

325 mm, szerokos¢ 230 mm.

GABARYT B - przesytki o wymiarach:

> minimum: jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysoko$¢ 20 mm lub dtugos¢ 325

mm lub szerokos$¢ 230 mm,

v

maksimum: suma dtugoséci, szeroko$ci i wysoko$ci (grubosci) 900 mm, przy czym
najwiekszy z tych wymiaréw (dtugo$c¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

UWAGA: Przyjmuje sie tolerancje wszystkich wymiarow +/- 2 mm.

6. Wspélny Stowniki Zamowien:

Giéwny przedmiot :

CPV 64.11.20.00-4 Ustugi pocztowe dotyczace listow

Dodatkowy przedmiot:

CPV 64.11.30.00-1 Ustugi pocztowe dotyczace paczek

7. Warunki szczegoélowe:

7.1 Nadawanie przesytek objetych przedmiotem zamoéwienia nastepowac bedzie

w dniu ich przekazania przez Zamawiajgcego.

7.2 Przyjecie przesytki do obrotu pocztowego przez Wykonawce bedzie kazdorazowo
dokumentowane pieczecia, podpisem i data w ksigzce nadawczej (dla przesytek

rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowym przesytek nierejestrowanych. Wykonawca



zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajagcemu wszelkich oznaczen przesytek

rejestrowanych i priorytetowych.

7.3 Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczania na przesytce listowej | paczce nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej dla
przesytek rejestrowanych), okreslajac rodzaj przesytki, umieszczenia nadruku (pieczatki)
okreslajgcego petng nazwe i adres Zamawiajacego na stronie adresowej kazde; nadawanej

przesyiki oraz oznaczenie potwierdzajace wniesienie optaty za ustuge.

7.4 Zamawiajacy bedzie umieszczat na przesytkach pocztowych oznaczenie potwierdzajgce
wniesienie optaty w postaci nadruku, nalepki na kopercie lub odcisku pieczeci o tresci

ustalonej przez Wykonawce.

7.5 Druki ,potwierdzenie odbioru” stosowane w obrocie krajowym i zagranicznym beda
dostarczane przez Wykonawce na jego koszt, po uprzednim zgtoszeniu zapotrzebowania
przez Zamawiajgcego (nie dotyczy to drukéw ,potwierdzenia odbioru” dla korespondencji
nadawanej przez Zamawiajagcego W trybie kpa. Zamawiajacy oéwiadcza, ze druki
potwierdzenia odbioru dla korespondencji nadawanej przez Zamawiajacego w trybie kpa,

beda spetniaty normy zgodne z Polska Norma PN-T-85005 z grudnia 2000r.)

7.6 Przesylki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane bedg przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju i za granicg na podany adres badz wskazany adres skrytki

pocztowej.

7.7 Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru korespondencji w siedziby Nadawcy
5 x w tygodniu od poniedziatku do piatku w godzinach od 14.00 do 14.30. W przypadku
gdy sobota bedzie dniem pracujacym, wéwczas Wykonawca zobowiazany bedzie do
odbioru korespondencji réwniez w tym dniu, po uprzednim uzgodnieniu mozliwosci

z Wykonawca.

7.8 Placowka pocztowa Wykonawcy znajdowac sie bedzie w pomieszczeniu wewnatrz
budynku oznakowana w sposob widoczny wskazujacy jednoznacznie na nazwe Wykonawcy.
W sytuacji, gdy placéwka pocztowa znajdowacé sie bedzie w lokalu, w ktérym prowadzona
jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, musi ona posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi
klientow w zakresie ustug pocztowych, oznakowane w sposéb widoczny nazwg, logo

Wykonawcy.
7.9 Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowanie przez adresata
/"potwierdzenie odbioru” niezwiocznie po doreczeniu przesytki, nie pézniej jednak niz

w ciagu 7 dni od dnia dorgczenia. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel



Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o probie doreczenia przesyiki (awizo) ze
wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebraé przesytke w terminie 7 kolejnych dni, liczac
od dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jezeli adresat nie zgtosi
sie po odbiér przesytki w ww. terminie Wykonawca sporzadza powtorne zawiadomienie
o mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po uptywie terminu odbioru przesytka
niezwlocznie zwracana jest Zamawiajgcemu wraz Zz adnotacjag na kopercie dotyczaca

przyczyny nieodebrania przesytki przez adresata oraz podpisem doreczyciela.

8. Ze wzgledu na_specyfike przesylek rejestrowanych Zamawiajgcego, wymaga sie

przestrzegania przez Wykonawce wymogow ustawowych w odniesieniu do dokumentéw

urzedowych w zakresie:

8.1 Skutkéw nadania pisma (moc doreczenia) :

> art. 57 § 5 pkt 2 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego /...gdzie termin
uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane

w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego/,

> art. 165 § 2 - Kodeks postepowania cywilnego /...oddanie pisma procesowego
w placowce operatora wyznaczonego jest rownoznaczne z wniesieniem go do sadu/,

\:{?’

art. 12 § 6 pkt 2 - Ordynacja podatkowa /... termin uwaza sie za zachowany, jezeli
przed jego uptywem pismo zostato nadane w placéowce pocztowej operatora

wyznaczonego/,

Y

art. 198b ust. 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych /...ztozenie skargi w placowce

pocztowej operatora wyznaczonego jest rébwnoznaczne.

8.2 Skutkow potwierdzenia przyjecia przesytki (moc dokumentu urzedowego) - art. 17 ustawy
Prawo pocztowe / potwierdzenie nadania przesytki rejestrowanej lub przekazu pocztowego

wydane przez placowke operatora wyznaczonego/.

8.3 Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujacymi przepisami
wymagajg stosowania posrednictwa operatora wyznaczonego w celu zachowania
wymaganych prawem terminéw. Warunek szczegdtowy, aby potwierdzenie nadania przesytki
miato moc dokumentu urzedowego jest szczegolnie istotny pod wzgledem wykazania
dotrzymania przez Zamawiajacego termindbw prowadzonych spraw Zz zwigzanych
z czynnosciami wykonywanymi w zakresie jego zadan ustawowych, w postepowaniach
podatkowych, sgdowych i administracyjnych. Adresatem tych przesytek jest sad powszechny
(cywilny), sad administracyjny, urzedy skarbowe / izby skarbowe organy administracji

publicznej (w tym organy administracji rzadowe] oraz organy jednostek samorzadu



terytorialnego) oraz Krajowa Izba Odwotawcza, a Zamawiajacy jest strong postepowania
przez tym organem lub ma wyznaczony termin do ztozenia okreslonych pism przed tym
organem. Nie jest mozliwe przez Zamawiajacego doktadne oszacowanie wolumenu

przesytek, ktorych koniecznoé¢ nadania wymaga posrednictwa operatora wyznaczonego.

8.4 Wykonawca posiada gestg sie¢ placowek pocztowych $wiadczenia ustug odbierania
dostarczania listow i paczek przez min. 5 dni w tygodniu, wspoidziatania ze strukturami
paristwowymi w sytuacjach kryzysowych, organizowanie poczty polowej.

8.5 Wykonawca zapewni dostep do aplikacji internetowej umozliwiajacej obstuge przesytek

rejestrowych w zakresie $ledzenia przesytek wraz z okresleniem jej statusu.

8.6 Wykonawca posiada do kontaktu z Zamawiajacym nr telefonu stacjonarnego lub
komorkowego - Zamawiajacy nie dopuszcza sposobu komunikowania sie z Wykonawca

/pracownikami Wykonawcy/ poprzez infolinie.



