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Zgtoszenia wewnetrzne

Informacje dotyczace zgtoszen wewnetrznych

Zacheca sie do korzystania z procedury zgtoszeh wewnetrznych, w przypadku gdy
naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego.

1. Podstawa prawna

W zwigzku z wejsciem w 2zycie Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 928) na podstawie Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony
0séb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii masz mozliwos¢ poinformowania nas o
wszelkich nieprawidtowosciach, ktére stanowig naruszenia prawa.

2. Czego moze dotyczy¢ zgtoszenie informacji o naruszeniu prawa:

1. korupcji;
2. zaméwien publicznych;
3. ustug, produktow i rynkéw finansowych;
4. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmui;
5. bezpieczenstwa produktdéw i ich zgodnosci z wymogami;
6. bezpieczehstwa transportu;
7. ochrony srodowiska;
8. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;
9. bezpieczenstwa zywnosci i pasz;
10. zdrowia i dobrostanu zwierzat;
11. zdrowia publicznego;
12. ochrony konsumentoéw;
13. ochrony prywatnosci i danych osobowych;
14. bezpieczehstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
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. intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzgdu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy pahstwa oraz opodatkowania oséb prawnych:
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17.

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w
stosunkach jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w pkt 1-16.

3. Kim jest sygnalista:

Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o
naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

1.
2.
3.

No vk

13.

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba Swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspolnik;

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej;

osoba Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

. stazysta;
10.
11.
12.

wolontariusz;

praktykant;

funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o
zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczehstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Pahstwa, Pahstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz.
1280, 1429 1834);

zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie
Ojczyzny.

4. Zgtoszenia wewnetrznego naruszenia prawa mozna dokonac:

- pisemnie w formie dokumentowej w postaci elektronicznej- za pomocg dedykowanej
skrzynki mailowej obstugiwanych zgtoszen: sygnalista@um.lubin.pl,

- na wniosek Zgtaszajgcego ztozony w sposéb wskazany powyzej, Zgtoszenie moze byc¢
dokonane podczas bezposredniego spotkania, ktdére zostanie zorganizowane w
terminie do 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.

5. Warunki objecia sygnalisty ochrona.
Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia, jesli miat uzasadnione
podstawy, by sgdzi¢, ze bedgce przedmiotem zgtoszenia informacje na temat naruszen



sq prawdziwe w momencie dokonywania zgtoszenia i ze informacje takie stanowiag
informacje o naruszeniu prawa.

6. Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgtoszenia
wewnetrznego.

Zgtoszenia wewnetrzne sg rozpatrywane zgodnie 2z wewnetrzng procedurg
dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych ustalong
Zarzadzeniem Nr 41 Prezydenta Miasta Lubina z dnia 17 wrzesnia 2024r. w sprawie
ustalenia wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszeh naruszeh prawa i
podejmowania dziatah nastepczych.

7. Termin przekazania informacji zwrotnej.

W przypadku zgtoszenia zawierajgcego dane osobowe osoby dokonujgcej zgtoszenia, w
tym adres do kontaktu potwierdza sie przyjecie Zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania.

Dziatanie nastepcze podejmowane jest bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz
2 miesigce od daty potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia, z zachowaniem nalezytej
starannosci.

8. Zasady poufnosci majace zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych.

Dostep do wszelkich informacji i danych osobowych uzyskiwanych na kazdym etapie
postepowania, tj. przyjecia zgtoszenia, jego weryfikacji, podejmowania dziatan
nastepczych, na temat oséb zgtaszajgcych naruszenia, jak i 0oséb, ktérych zgtoszenie
dotyczy oraz oséb trzecich majg wytacznie upowaznieni pracownicy.

Upowaznieni pracownicy, zobowigzani sa:

1. zapewni¢ poufnos¢ tozsamosci osoby dokonujgcej zgtoszenia i osoby, ktérej
zgtoszenie dotyczy oraz oséb trzecich, na podstawie ktérych mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ tych osdéb,

2. zachowad tajemnice w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskali w
ramach przyjecia zgtoszenia, jego weryfikacji, podejmowania dziatah nastepczych,
takze po ustaniu stosunku pracy.

9. Zasady przetwarzania danych osobowych.

W zwigzku z rozpatrywaniem zgtoszen zewnetrznych mogg by¢ przetwarzane: dane
osobowe sygnalistow lub oséb pomagajacych w zgtoszeniu lub oséb powigzanych z
sygnalistg, dane osobowe 0sbb, ktérych dotyczy zgtoszenie oraz dane osobowe o0sdéb
trzecich np. swiadkdw.

Administratorem danych osobowych podanych w zgtoszeniu zewnetrznym jest
Prezydent Miasta Lubina.

Prezydent Miasta Lubina, po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w
zakresie niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjecia dziatah nastepczych. Dane



osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrzenia zgtoszenia nie sg zbierane, a w
razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych
osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia
dla sprawy.

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba Zze sygnalista wyrazit zgode na ich
ujawnienie lub gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem
wynikajgcym z przepisOw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub
sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony
przystugujgcego osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie..

10. Srodki ochrony prawnej.

Wobec sygnalisty, osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z
sygnalistg, nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

Na pracodawcy spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, nie jest dziataniem
odwetowym.

Ustawa okresla sankcje za podejmowanie dziatanh odwetowych oraz za ujawnienie
tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia Ilub osoby
powigzanej z sygnalista.

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do
odszkodowania.

Sygnalista nie moze zrzec sie przystugujacych jemu praw oraz przyjag¢ na siebie
odpowiedzialnosci za szkode powstatg z powodu dokonania zgtoszenia. Nie dotyczy to
przyjecia odpowiedzialnoSci za szkode powstatg z powodu Swiadomego zgtoszenia
nieprawdziwych informacji.

11. Warunki, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem
odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci zgodnie z art. 16.

Dokonanie zgtoszenia nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia
praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w
przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw autorskich, ochrony
danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 ustawy o ochronie sygnalistéw, pod
warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie jest
niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

Zataczniki:
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